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"CENAR KONAK

Butik otel

SURDURULEBILIRLIK YONETiIM SISTEMI
POLITIKASI

istanbul Adalar ilgesinde bulunun 8 odali Butik Hotelimizin ; tarihi ve kiiltiirel degerler ile
diinyada esine az rastlanir bir konumda bulunan istanbul Adalar ilgesinde faaliyet gosterirken,
bulundugumuz cevreye, topluma, kiiltiire ve dogaya karsi olan sorumluluklarimizin farkindayiz.
Kiguk olgekli olmamiza ragmen, isimizi ylrGtlrken kiresel standartlarda sirdirdlebilirligi temel
ilke edinmekteyiz.

Faaliyetlerimizde yalnizca misafirlerimizin memnuniyetini saglamakla kalmayip, toplumun
refahina, gevrenin korunmasina ve kiltirel degerlerin yasatiimasina katki sunmak igin stirekli
caba gosteriyoruz.

Bu dogrultuda, tesisimiz igin gelistirdigimiz Siirdiirilebilir Yonetim Sistemi, asagidaki temel
prensiplere dayanir:

Tesisimiz, surdurilebilirligin yalnizca ¢evresel degil; sosyal, ekonomik, kiltirel ve etik
boyutlariyla da bir biitiin olduguna inanir. isimizi planlarken ve yiiriitiirken; cevreyi korumak,
insan haklarina saygi gostermek, adil ve glvenli bir calisma ortami yaratmak, yerel halk ve
ekonomiyle olumlu iliskiler kurmak, kiiltiirel degerleri yasatmak ve krizlere karsi hazirlikh olmak
temel 6nceliklerimizdir.

Surdurulebilirlik performansimizi diizenli olarak izler, 6lcer ve hedefler koyariz. Enerji, su, atik,
misafir memnuniyeti, calisan memnuniyeti, yerel katki gibi gostergeler lizerinden gelisimimizi
degerlendirir, gerekli iyilestirme faaliyetlerini hizla hayata gegiririz.

TUm galisanlarimiz tesisin basarisinin ve stirdirilebilirliginin temel unsurudur. Calisanlarimiza




adil ve guivenli bir calisma ortami saglariz; egitim, gelisim ve esitlik firsatlari sunariz. Ayrimciliga
ve tacize karsi sifir tolerans gosteririz. Yerel toplumla baglarimizi gliclendirmeye 6zen gosterir,
onlarin sosyal projelerine destek verir ve ihtiya¢ duyduklarinda katki saglamaya ¢alisiriz.

Misafirlerimize istanbul’'un ve Adalar’in zengin tarihini ve kiiltiirel mirasini tanitmak, yerel
gelenekleri ve el sanatlarini desteklemek igin isbirlikleri gelistiririz. Kiilttrel degerleri koruyan
davranis ve uygulamalari hem galisanlarimiz hem misafirlerimiz arasinda tesvik ederiz.

Enerji ve su gibi kaynaklari etkin ve bilingli kullanir, tiketimi azaltmaya yonelik uygulamalar
gelistiririz. Atiklarimizi mimkiin oldugunca geri donusturir veya dogru sekilde bertaraf ederiz.
Cevre dostu Urinler ve hizmetleri tercih ederek karbon ayak izimizi kligliltmeyi hedefleriz.
Misafirlerimizi de ¢evresel konularda bilgilendirir ve katihmlarini tesvik ederiz.

Tedarik zincirimizde mumkiin oldugunca yerel Ureticileri ve hizmet saglayicilari tercih ederek,
bulundugumuz bélgenin ekonomik kalkinmasina katki saglariz.

Misafirlerimize temiz, konforlu, glivenli ve kaliteli bir konaklama deneyimi sunmak icin siirekli
¢aba gosteririz. Geri bildirimlerini dikkatle degerlendirir, hizmet kalitemizi iyilestirmek igin somut
adimlar atariz.

Tesisimizde galisanlarin ve misafirlerin sagligi, gtivenligi ve refahi icin gerekli tim énlemleri aliriz.
Calisanlarimiza is sagligi ve glvenligi egitimleri veririz. Tesisimizdeki riskleri azaltmak icin dizenli
denetimler yapar, acil durum planlarimizi hazir tutar ve tatbikatlarla hazirlikh oluruz.

Tesisimizin karsilasabilecegi riskleri dnceden belirleyerek, etkili kriz yonetim planlari gelistiririz.
Kriz anlarinda hizli ve dogru karar alabilmek icin calisanlarimizi bilinglendirir, tatbikatlarla
uygulamalara hazirlariz.

Bu politika; tesisimizdeki tim galisanlarimiz, tedarikgilerimiz ve paydaslarimiz tarafindan
bilinmeli, benimsenmeli ve uygulanmalidir.

Surdurilebilir yonetim anlayisimizi periyodik olarak gézden gecirerek giincel tutar;
misafirlerimiz, calisanlarimiz ve toplum ile seffaf bir iletisim icinde oluruz.

Amacimiz; yalnizca bugiiniin degil, gelecegin de ihtiyaclarini karsilayacak bir isletme anlayisini
yasatmak ve drnek olmaktir.





